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1. Les caractéristiques techniques du service

1.1 Présentation du territoire desservi

Nom de la collectivité et entité de gestion  : SYNDICAT MIXTE DES EAUX DU
MAUMONT. Chdest un ®t abli ssement public g
industriel et commercial (EPIC) en charge de la production, du traitement et de la

di stribution ddeau pltda 6dde Géféamr des alleaivitek 2 2 2

territoriales). En tant qud®tablissement
de | a personnalit® morale de droit public
et financi re sous |l e contr®'le de | OEtat
Comité Syndical avec un Président et des Vice -Pr ®si dent s, et disp
propre.

11 communes desservies : CHAMEYRAT, CHANTEIX, CORNIL, FAVARS, LE
CHASTANG, ST CLEMENT, ST HILAIRE -PEYROUX, ST MEXANT, ST GERMAIN

LES VERGNES, STE FEREOLE, MALEMORT réparties sur 2 Communautés
doAggl om®r dtai dCobsmmunaut ® dOoAggl om®r ati on
territoire s de Ste F®r ®ol e et Malemort et | a C
Agglo pour les 9 autres territoires.

Mode de gestion du service : le service est exploité en régie directe.

Les compétences liées au service : Production, Traitement, Distribution, Gestion
des abonnés et de la Facturation.

Exi stence ou pas ddune commi ssion consul

(CCSPL): non
Obligation pour les syndicats mixtes comprenant au moins une commune de plus de
10 000 habitants

Exi stence doéun r g:ldéipémtioh 2022e-03@7 vi c e
(reglement de service joint a ce RPQS en annexe)



1.2 Les membres du Comité Syndical en 2025

COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION TULLE AGGLO

a— —
JAUVION Bernard | | 5]  MADUPUY Damien DUPAS Eric —»| DAUBERNARD Pascal VERGNE Jean-Pierre | »| POUMIER Jean-Francois
SOULIER Raymond  [-# BOUCHAREL lean Luc DELAGE Alain — MAURY Gaélle BARATAUD Julien | | | $IMONEAU Jean-Marc
I ST CLEMENT I I ST GERMAIN LES VERGNES I | STHILAIRE-PEVROUX I
4
— — —
DELEGUES TITULAIRES DELEGUES SUPPLEANTS DELEGUES TITULAIRES ELEGUE E £1 ECLIE ELEGUE. E
DELEGUES SUPPLEANTS DELEGUES TITULAIRES PELEGUES SUPPLEAMNTS
CHASTANET Jacques | || LASCAUX Marie MAURY Catherine | | > BARRET Brigitte DELAGE Alain R RIOUX Jodl
CHANAT Christophe [ [®]  BRETTE Genevidve BREUIL Robert > COLY Daniel HOSPITAL Laurent | [ _ MEMNOIRE Jean-Marc
CORNIL CHAMEYVRAT I LE CHASTANG I
Py 2 . - N - _DE! E‘Q"EE III! u !lBE! £ 2 Y = [ RE‘LEQU‘ ﬁ.‘ ml D.E‘l;gm_ Qu]!!m‘
ESCURE Michel ™ GUINDRE Laétitia VIALLE Marcel > AUGE Alain MOUSSOUR Florent || -»] RONIN Didier
MOREIRA José - BESSE Eliette CHARBONNEL Daniel |-» LAVAUD Annette DURAND Yann | LAURENSOU Camille




1.3 Les membres du bureau en 2025

SYNDICAT MIXTE DES EAUX DU MAUMONT

MEMBRES DU BUREAU SYNDICAL  2020-2026

PRESIDENT

Alain DELAGE
[SAINT HILAIRE PEYROUX]

Eric DUPAS Christian MANIERE Eric BOUYOUX Robert BREUIL
[5T MEXANT] [MALEMORT] [STE FEREOLE] [ST GERMAIN LE VERGNES]
PREMIER MEMERE DU BUREAU DEUXIEME MEMBRE DU BUREAU IROISIEME MEMBRE DU BUREAU
Bernard JAUVION Jean-Pierre VERGNE Jacques CHASTANET
[FAVARS] [CHANTEIX] [5T CLEMENT]

Michel ESCURE
[CORNIL]

Florent MOUSSOUR
[LE CHASTANG]

SIXIEME MEMBRE DU BUREAU
Patrice PATRAUD
[VENARSAL]




1.4 Les ressources et ouvrages dans chaque commune  du Syndicat des Eaux du

Maumont

Ste Féréole

L
1 CHATEAU D'EAU
1 STATION DE POMPAGE
1 CAPTAGE DE SOURCE « LACOUR »

Favars

St Mexant

+
(le sieze du SMEM au 201 rue des Sources)

2 CAPTAGES DE SOURCE A DRUHOLLES
STATION DE POMPAGE + 3 FORAGES
LE SURPRESSEUR DU PUY LEGER
LE SURPRESSEUR DU MAMELON

¥
LA RETENUE D'EAU DE L'EAU GRANDE
LA STATION DE TRAITEMENT
LE RESERVOIR DE BOUSSAGELX
LA PRISE D'EAU DU MAUMONT

St Germain Les Vergnes

5t Clément

L
1 RESERVOIR A LACHAMP

+
2 RESERVOIRS
1 SURPRESSEUR [a l'intérieur de I'un des réservoirs]

St Hilaire-Peyroux

Chameyrat

4

STATION La BRUNIE
STATION SEREBE GRANDE
RESERVOIR DE BOIS MICHOU
RESERVOIR DE POISSAC
RESERVOIR DU BOURG
SURPRESSEUR PUY DE LA GUILLAUMIE
CAPTAGE DE LAVIALLE
CAPTAGE DE LA BRUNIE
CAPTAGE DE SERBE GRANDE

Le Chastang

STATION DES FRAUX
RESERVOIR DES BEGES
CAPTAGE POUGET
10 CAPTAGE CLAIRFAGE

+
RESERVOIR AU CHAMBON
RESERVOIR DU PILOU
RESERVOIR DE DERSES

Cornil

+
STATION DE CLEYRAT
STATION DU BAIL
STATION DE WEGRIER
STATION/RESERVOIR DE COUDERQUET

STATION/RESERVOIR PUY MARUT
RESERVOIR PLUTY AU MERGUE
CAPTAGE DE PUY GRAND
CAPTAGE DE NIALAT
CAPTAGE DE BOULDOIR
CAPTAGE DE LAVIALLE
CAPTAGE DE BORDES 1
CAPTAGE DE BORDES 2



1.5 Le type de traitement des différentes stations

Le service de | 6eau est dot® de 10 usines de
Usine de production Type de traitement
Station de Cros Reminéralisation
(Ste Féréole)
Station de Lavert Reminéralisation
(Favars)
Station de 1|0 Ultrafiltration
(St Mexant)
Station de la Brunie Reminéralisation
Station de la Serbe Grande Reminéralisation
(Chameyrat)
Station de Cleyrat Reminéralisation
Station du Bail Reminéralisation
Station de Couderqguet Reminéralisation
Station de Puy Marut Reminéralisation
(Cornil)
Station des Fraux Désinfection
(Le Chastang)

11



1.6 Nombre ddédabonn®s et population desservie

En 2025, le Syndicat Mixte des Eaux du Maumont (SMEM) a desservi 6026 abonnés,
représentant une population totale estimée de 11 400 habitants au 31/12/2025.

(pour la commune de St Clément le service a fait une estimation de la population
desservie de 3 57 habitants, car le SMEM ne dessert que certains villages en eau potable)

La répartition des abonnés domestiques et non domestiques par commune est la suivante

Commune Nombre doé|Nombre dbo
Desservis en Desservis en
2024 2025
Chameyrat 889 890
Chanteix 348 348
Cornil 590 591
Favars 561 560
Lagrauliere 16 16
Le Chastang 213 212
Malemort pour 267 271
territoire de Venarsal
St Clément 190 190
St Germain Les Vergnes 623 626
St Hilaire -Peyroux 521 521
St Mexant 690 691
Ste Féréole 1110 1110
TOTAUX 6 018 6026
La densit® | in®aire ddéabonn®s (nombre ddabol

est de 11,6 abonnés/km au 31/12/2025 (11,6 abonnés/km au 31/12/2024). Le linéaire de
réseau du SMEM est de 519 km.

Le nombre ddédhabitants par abonn® (popul ation
est de 1,8 9 habitants/abonné au 31/12/2025 (1,89 habitants/abonné au 31/12/2024).

La consommation moyenne par abonné (consommation moyenne annuelle domestique + non

domestique rapport®e au nS/mm3/abonukd8H6O®D M3faloane e s
au 31/12/202 4).
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1.7 Prélevements sur les ressources en eau

Le Syndicat a prélevé 695349 m3 pour | 0 e5(€380 @6l mEen 20042)
Communes Vol ume pr VoAIume p.r®I _
Ressources et durant 16 | dexerBdnc®emVar i &
2042 n°3m
ST MEXANT
Prise 4 cabafaw 43 906 54 890 25,02

anc
Retenue Eau ( 129 812 130 300 0, 389
FAVARS
Forage de La 52 491 60 316 14,90
Forage de La 38 419 44 900 16, 87
Forage de Bi 45 463 53 891 18, 54
Captage de Dr 141 236 122 075 -13, 586
STE FEREOLE
Captage Lacag 39 312 31 355 20%
CHAMEYRAT
Captage de Ser 31 141 32 753 5,18%9
Captage de | ' E] 39 910 32 313 -19%
Capt ag\ei alel d | 35 597 39 369 10, 69
CORNI L
Captage de L 31 177 33 476 7, 37F9
Captage Les Bor ( 0 0
Captage Les Bor ( 2091 1 614 22, 8
Captage d<ClBdul 4 290 4 454 3,82¢9
Captage source 12 886 14 063 9, 139
Captage de N 16 241 18 789 15, 68
LE CHASTANG
Captage Les | 14 886 13 9014 6, 6%
Captage Les | 10 203 6 887 32, 5¢
Tot al 689 061 695 34| 0,919
Le pourcentage des eaux souterraines (hors

Eau Grande Maumont Blanc) dans le volume prélevé est de 73,37 % (74,79 % en 2024).
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1.8 Répartition des prélevements 2025

Volume total prélevé

Eaux souterraines 73.37 %

14

H Druholles

m Forages Lavert

™ Sources Lacour

u Lavialle
Chameyrat

M Serbe Grande

= La Brunie

m Lavialle Cornil

H Bouldoire

= Puy-Grand

M Bordes 1

m Bordes 2

= Nialat

= Pouget

répartition des eaux souterraines

4
[ 4

7

695 349
en m3
Eau de surface Eaux souterraines
Répartition en m3 185 190 510159
Répartition en % de la 26,63 73,37
ressource
Forages | Sources Lavialle Serbe Lavialle Bordes |Bordes
Druholl i Bouldoil Puy-Grand Nialat |Pq t| Clairf:
Lavert Lacour |Chameyrat| Grande Bl Cornil oulcoire uy-Gran 1 2 ialat | Fouge airiage
Répartition en m3 des
. 122075 | 159107 31355 39369 32753 32313 33476 4454 14063 0 1614 | 18789 | 13904 6887
eaux souterraines
Répartition en % des
) 23,93 | 31,19 6,15 7,72 6,42 6,33 6,56 0,87 2,76 0,00 | 0,32 | 368 | 2,73 1,35
eaux souterraines
Eau de surface 26.63 %




1.9 Variation production 2024/2025
(V1) Le SMEM a produit 652790 m3 pour | 0 ex(ele 489 n3en 202@)2

Communes Vol ume pr Il ndi c
Ressources et durant | 8 Vol ume prod|Vari aProtec
2042 n°m | 6exer &dnm l a res
ST MEXANT
265 629
Prise d'eaWMalbBangvol ume tot 263 585 m 80 %
. . vol ume tot a
Bl anc partir d : 0,77
partir du M
+ retenue
Retenue Eau 1 et o|fetenue + Dr 80 %
FAVARS
Forage deF1lha) 80 %
0
Forage deF2ha) 136 373 163 415 m19’8 80 %
Forage (dFE3)Bijvolume tot volume tota 80 %
Captages déADD] partir d partir de 80 %
Captage de Dru 80 %
STE FEREOLE
Captage Lac 35 804 35 907 0, 29 80 %
CHAMEYRAT
Captage GdanSle 17 0714 32 774 91, 9 80 %
Captage de | 'E 79 913 n 70 539 m3 8 0 %
vol ume tot vol ume tot a
partir partir de 11, 7
Captage de |l chameyrat chameyrat + 80 %
du Rioul Rioul at
CORNI L
Captage Puy 12 886 14 340 11, 2 80 %
0
Captage de Lvoilalumszj%ortr 35 779 m3 80 %
Captage Les Bor| . . vol ume tot a
partir - 11, 9
. partir deornm
Captage Les BorCornll * o0 Bordes 1 et
P 9 Bordes 80 %
Captage d<eClBauy 4290 4 459 3,914 80 %
Captage de N 13 818 14 479 4, 78 80 %
LE CHASTANG
Captage Les 14 731 n 17 513 m3 80 %
vol ume totf volume total 18, 8
Captage Les |partir de| partir de F 8 0 %
Tot al 612 489 652 79| 6,58
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1.10 Production 2025

. . Station ’
Staﬁh o Ea Forages Lacour St on la Serbe Szt ez Couderquet Pu-kAarut Cleyrat Mégrier Tatal
rande Brunie Frauz
Grande
janv-25 19479 16522 3477 6319 3878 1302 1257 2835 333 1058 56460
féwr-25 17136 13678 3264 5162 2345 1334 953 2614 314 1064 47864
mars-25 20495 13536 3418 6344 2909 1806 1235 3202 404 1435 54784
avr-25 21766 12395 3209 5727 2323 1117 1008 2604 317 1083 51549
mai-25 24164 15596 3523 5598 2338 1247 1324 2683 333 1160 57966
juin-25 24364 13220 3920 8227 2691 2086 1787 3447 490 1692 61924
juil-25 23413 17645 2382 5156 2843 1755 1303 2705 426 1290 58918
aolt-25 25843 13883 1477 6357 2850 1436 1243 2364 417 1251 57121
sept-25 19556 13270 3669 5176 2943 1411 1444 3806 457 1070 52802
oct-25 21952 16398 1961 5006 2432 1111 661 2633 216 1102 53472
nov-25 22971 8443 2744 4849 2434 1141 1131 3282 308 960 48263
déc-25 22446 8829 2863 6618 2788 1767 994 3604 444 1314 51667
263585 | 163415 35907 70533 32774 17513 14340 35779 4455 14479 652790
o000 Production 2025
0000
50000
40000
0000
20000
10000

1]
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1.11 Répartition de la Production 2025

m3 e
Station Eau Grande 263585 | 4038
Forages 163415 | 25.03
Lacour 35907 h.b0
Station la Brunie 70539 10,81
Station Serbe Grande 12774 5.02
Station des Fraux 17513 268
Couderquet 14340 2.20
Puv-karut 35779 h.48
Clevrat 4459 0.68
Mégrier 14479 2.22

Total 652790
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.12

ddeaux

.13

Les i mportations ou(V3chats
FOUMISSeUrs Volume acheté en Volume acheté en
2024 (m3) 2025 (m3)
Syndicat Mixte
BELLOVIC
Compteur desserte 1609 164
CORNIL
Syndicat Mixte
BELLOVIC
Compteur desserte de 718 0
la commune de Le
Chastang
TOTAL 2 327 164
Les exportations ou(vV8entes

ddeaux

Fournisseurs

Volume vendu en
2024 (m3)

Volume vendu en
2025 (m3)

Syndicat du Puy
Des Fourches
Compteur aux
Pouges de St

Clément

7116

Société des Eaux
de | 6Agagl ¢
du Bassin de Brive
Compteur aux
Taupineries de
Donzenac

63

46

TOTAL

63

7162

trai-t

trait



1.14 Les volumes consommeés comptabilisés par les abonnés domestiques et non
domestiques en 202 5 (V7)

Ce sont |l es volumes i ssus de rel ev®s des com
(y compris volumes du siége du Syndicat et de tous les cimetieres)
Volumes Volumes
Abonnés consommeés en consommeés en Variation en %
2024 (m3) 2025 (m3)
Domestiques et non
que 523 532 534 744 +2%
domestiques
1.15 Les volumes factur®s = vendus au cours

Les volumes facturés prennent en compte les déductions de volumes suite a des
incidents de consommations (fuites chez les particuliers)

Volumes facturés
en 2025 (m3)

Volumes facturés

Variation en %
en 2024 (m3) °

Abonnés

Domestiques et non

. 509 287
domestiques

528 523 + 4%

1.16 Autres volumes

Exercice 2024 (m3)

Exercice 2025 (m3)

Volume de consommation sans
comptage (V8)
(poteaux incendie)

609
(434 m3 Maumont et
175 m3 Chameyrat)

609
(434 m3 Maumont
et 175 m3 Chameyrat)

Volume estimé de soutirage sur

bornes ou poteaux incendies en

cas doéincendi e
plus de 24 heures

€

0m3

Volume de service (V9)
(lavages réservoirs, volumes a
Eau Grande : eau de service et

vestiaires)

9 508

4 950

total

10 117

5559
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1.17 Les volumes consommés autorisés (V6)

lIs représentent la somme des volumes comptabilisés (  V7), consommeés sans comptage
(V8) et de services ( V9)

Exercice 2024 Exercice 2025 Variation en %
(m3) (m3)
Vol A
olume consomme 533 649 540 303 +1,24%
autorisé

Linéaire de réseaux de desserte (hors branchements)

Le linéaire du réseau de canalisations du SMEM est de 519 km au 31/12/2025

1.18 Les Eaux traitées

Bilan des volumes mis en Tuvre dans |l e cycl e

La somme des vo(VUmdas derso d/wil tusnes ac h éux2®so i(nism
|l es volumes vend@s)cOeaxspgorttuaet il @ss )vol umés) mi s

Volume mis en Consommations
Production Volume consommé comptabilisées
(V1) distribution (V4) > autorisé (V6) (V7)

652 790 m3 645792 m 3 540303 m 534 744 m 3
Importations Exportations Pertes (V5) Consommation
. sans comptage :
(V2) : 3 :
(V%) 105489 m estimée (V8)
164 m® 7162 m® : :
. 609 m?
Volume de service | =
: (V9) :
4950 m?

20
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2 . Tari fication de | deau et

2.1 Les tarifs et les modalités de tarification

Le Syndicat applique 2 modes de tarification en lien avec les services rendus a ses
usagers, les taxes et redevances applicables au service

-les tarifs en lien avec les usagers permanents du service

0O La facture ddeau

-Une facture annuell e comportant |l a part
payable ddavance

-Une facture comportant une part proporti.i
avec les taxes et redevances correspondantes

Les volumes consommeés sont relevés avec une fréquence annuelle.

La facturation de la consommation est effectuée avec une fréquence annuelle.

Les redevances Asgpencefidke®Relsd Baau |l e Consei
| Agence de | 6Eau Adour Garonne situ®e
Suite " |l a r®forme des redevances et ~ compt

comporte plusieurs changements

-l a redevance pollution dispara’t,
-l a redevance pour pr® vement sur | a ress:s
-2 nouvelles redevances sont :mirseedseveamc gl

consommation dobéeau potable et redevance p
potabl e.

Ldassujettissement ° | a TVA est obligatoi

3 000 habitants. Un t aux de TVA de 5,5% est appliqu®
facture

22



-Les tarifs des :services ° | dact e

Ce sont les actes ou prestations assurés par le SMEM

-les branchements

-les ouvertures et fermetures de compteurs

-les remplacements de compteurs gelés

-l es r®parations suite " des coupures de
Le Syndicat nda pas mis en place de tarifs p

Références pour |l es tarifs de | a facture doeau

Délibération 2023 -10-032 Comité Syndical du 12 octobre 2023 fixant les tarifs du
meétre cube consommé en 2024

Délibération 2024 -11-038 Comité Syndical du 28 novembre 2024 fixant les tarifs des
redevances consommation dobéeau et performance

Délibération 2024 -11-039 Comité Syndical du 28 novembre 2024 fixant la redevance
pour préléevement pour les factures émises en 2025

Délibération 2024 -11-040 Comité Syndical du 28 novembre 2024 fixant le tarif du metre
cube dbéeau consomm® en 2025 pour toutes | es

Délibération 2025 -11-035 Comité Syndical du 26 novembre 2025 fixant le tarif de
| abonnement 2026

23



22 les tarifs de | a fact®jawierdd2®= au ®mi se au
Tarifs de |l a facture dodéoeau ®mi
Auc®¢flanvier 2025
Communes de
Chanteix, Cornil, Le Chastang, SRe)Yd ®uve,ntVenSar
eSSt Germain Les Vergnes
Part fixe (U HT/ an)
Abonnement 2025 98 U
Part proportYonnelle (0 HT/m
Prdmjconsomm® en 2 20 /3m
Taxes et redevances
Taxes
Taux de TVA 5,%
Redevances Agence de Bassin 2025
Redevance pour pr® ve 0 5@ /°m
Redevance sur |l a conso 0,323%30 [/ m
Eg?g\éﬁgce pour | a perf 00 T /°m

24



Tarifs de | a facture dobéeau ¢
Auc¢jlanvier 2025
Commune @GkRameyr at
Part fixe (404 HT/ an)
Abonnement 2025 98
Part proportYonnelle (0 HT/m
Prdwmjconsomm® en 2 1, 61°m
Taxes et redevances
Taxes
Taux de TVA 5,%
Redevances Agence de Bassin 2025
Redevance pour pr® ve 0 5@ /°m
Redevance sur | a conso 0, 3230 /1
Redevance pour |l a perf 00 T /°m
potabl e

25



2.3 Facture type pour 120 m 3

Facture type
Auc®fjlanvier 2025%en G pour 120
Communes de
Chanteix, Cornil, Le Chastang, SRe)Hd ®unentVce

Ste F®r ®ol e et St Germain Les
Part fixe annuell e 98,00
Part proportionnell e 240, 00

3
Montant_H_T de Praeveardn 338,00
collectivit®

Taxes et redevances

Redevance pour pr® ve 6 36
(Agence de | 6Eau) '
Redevance sur | a conso
(Agence de | 6Eau) 38,40
Redevmawre | a perfor man 8 40
potable (Agence de | 6E '
TVA 21,51
Montant des taxes ®t r 74,67
Tot al HT de |l a facture 391, 16
Tot al TTC de | a factur 412,67
Prix TTC au m 3,44

26



F a c ttuyrpee

Au®jlanvier 2025°%en U pour

120

Commune @GkRameyr at

Part fixe annuell e 98,00
Part proportionnelle 193,20
3
Moprant il ge freevanan
Taxes et redevances
Redevance pour pr ®l ve 6 36
(Agence de | 6Eau) '
T TR T T T
Redevance pour | a perAf 8 40
potable (Agence de | 0H '
TVA 18, 94
Montant des taxes ®t r 72,10
Tot al HT de | a facture 344, 36
Total TTC de |l a factur 3630
Prix TTC au m 3,03
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28

es tarifs de | a f dq¢atvier2e26dd eau ®mi s e
Tarifs de | a facture dbéeau ®m
Au®flanvier 2026
Communes de
Chanteix, Chameyrat, Cornil, Le Chast-®#epg/r o8
Venarsal, Ste F®r ®ole et St Ger ma
Part fixe (04 HT/ an)
Abonnement 2026 98
Part proportYonnelle (0 HT/m
Prix du mj consom 2,30 G/ m
Taxes et redevances
Taxes
Taux de TVA 5,%
Redevances Agence de Bassin 2026
Redevance pour pr® ve 0,058 0/ m
Redevance sur |l a conso 0,32%0 /m
Eg?g\éﬁgce pour | a perf 0.04° G/ m

au



2.5 Facture type pour 120 m

3

Facture type
Auctfjlanvier 2026°%en U pour 120
Communes de
Chanteix, Chameyrat, Cornil, Le Chast-®egr/ro
Venarsal, Ste F®r ®ol e et St Germ
Part fixe annuell e 98,00
Part proportionnelle 276, 00
3
Montant.H_T de Praevardan 374,00
collectivit®
Taxes et redevances
Redevance pour pr® ve 6 63
(Agence de | 6Eau) '
Redevance sur | a conso
(Agence de | 6Eau) 38,40
Redevance pour | a perf 4 80
potable (Agence de | 6EF '
TVA 23,0
Montant des taxes ®t r 726 8
Tot al HT de |l a facture 423,56
Tot al TTC de | a factur 44 6@, 8
Prix TTC au m 3,72
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26Les tarifs des services “"mail2024 @dlimratop pl i c a bl
2024 - 04- 023)

FORFAITS BRANCHEMENTS REACTUALISES

1 Forfait de 0 a 5 métres hors regard sans traversée de route 727,75 0 HT

~

i Forfait de 0 a 5 métres hors regard avec traversée de route 01180, 5 @

1 Pour les branchements supérieurs a 5 métres sans traversée de route
25, 25 (e mHstpplémentaire

1 Pour les branchements supérieurs a 5 meétres avec traversée de route 105,50 @
HT le ml supplémentaire

i Prixregardespacevert : 172, 00 0O
Prix regard accotement :26 3, 50 O HT
1 Prixregardvoirie :503, 50 0 HT

E ]

FORFAITS COUPURE DE CONDUITES SELON DIAMETRE REACTUALISES
T I'l est propos® une facturation au co%t r ®el
bordereau de prix unitaire joint a la présente délibération

BORDEREAU DE PRIX UNITAIRE REACTUALISE
1 Il est proposé un nouveau bordereau de prix (annexé a la délibération 2024 -04-023)
pour les branchements ou autres travaux hors forfaits branchements. Pour les devis
établis avec des piéces non énumérées dans le bordereau, le prix de vente HT sera le
pri x ddacquisition HT du mat ®r i el par | e
inchangées)

Tous les autres tarifs restent inchangés y compris

FORFAI'T REMPLACEMENT DOUN COMPTEUR GELE
f 100,00 G HT

TARI F HORAI RE DE LA MAI N DO6T UVRE
T 45,00 4G HT

TARIF DEPLACEMENT KM
T 0,70 O HT

TARIF REOUVERTURE ET FERMETURE DE COMPTEUR
T 100 4G HT
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delasection ddoexpl oi thaissues aducdnptd financier

2.7 Lesrecettes
unique (CFU)
Type de recette Exercice Exercice 207
Eau 1275 271,84 1552 902,95
(dont redevances Agenpeur
Prélévement gtour performance
Redevance Agence de | 6H 153 062,25
Redevance Agence de | 0E 2574538
Redevance Agence de | 6Ea 152 112,96
Total vente eau 1454 07947 1705 015,91
Recettes liées aux travaux 31714,12 34 679,48
Autres prestations de services 839,70 841,95
Autres marchandises 412,40 254,10
Autres produits de gestion courante 1,23 1,85
Produits exceptionnéls 8 829,22 12 272,50
Reprise pour dépréciation actifs 16 540,60 2 413,06
Tot al des recettes r 1512 416,74 1755 478,85
Op ®r at i o amorisSementdsrdes subventions 56 494,90 57 122,79
Total des recettes de| 156891164 1812 601,64
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Commentairessurlas ecti on doexrpcets t at i on

Le CFU de I 6ann®e 2025 est marqu® par ufdEi:hausse

Les recettes r®sultant de | a vente de+256936 0 ang!
raison essentiellement de | a fixation ~ 2haBse 0
de la consommation des abonnés et d e leur nombre mais surtout par la mise en place de la

redevance pour la performance de | 6 Agence de | 6&au KAdobacGar en.

dés le 1* janvier 2025

Larecette générée parles travaux ( branchements, d®p | acement s abtenhaussapt e u
+ 2 965 0

Les recettes résultant des produits exceptionnels sont en augmentation . +3 443 0

*La recette 2025 de 12 pradiitd exéeptioninelsrtient cantpte entre aatex

du versement par EUROLAND de 9000 O ©pour i ndem
mat ®r i el s bureautique, de 691,14 (0 poursésurfacturcuvr e
dbéeaué

32



Les indicateurs de performance
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3. Les indicateurs de performance

3.1 La qualit® de | deau distribu®e

Les valeurs suivantes sont fournies au Syndi
et concernent les préléevements réalisés par elle dans le cadre du contrdle sanitaire
défini par le code de la santé publique.

Nombr e
Nombr_e t Nomb_re de Nombre de pr
pr ®l vel pr®l ve =
Anal yses . pr ® v no-aonf or mg
r®al i snoaonf o .
r ®al i en 2025
en 202 en 202
en 20
Mi crobi ol ogi e 87 1 87 0
Param tr eschiprmiy( 100 3 16 8
Le taux de conformit® est calcul ® selon | a for mu

nombre de prélévements réalisés — nombre de prélévements non conformes

taux de conformité= 100

nombre de prélevements réalisés

Cet indicateur est demand® 9Di0O0l hadbe ntwindes ddas P& rof
de O0ODO%mour .

Analyses Taux de co Taux de_ C {
exerci&e exercibce
Mi crobiologie (P101 98, 9 100 %
Param tredimhysieso ( 9 ™ 92, 5%
Les -acomfor mit®s sur | es param tres mi crobi ol oc
bact ®ri ologie (probl me de d®sinfection)
Les -oomf or mi t ®s sur | es -chha ma m ute e ssnoguilipyasli ecnoe n t

pr®sence de chlorure de vinlyd&bsneonncoem de tmaaist e
param tres de Ph et de conductivit®
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de

3.2 I ndice débavancement de | a protection
La réglementation définit une procédure particuliére pour la protection des ressources
en eau (captage, forageé). En fonction de 120
est déterminé selon le baréme suivant
|l ndi ce ddébavancement de | a protecit
0% Aucune action
Etudes environnementale et
20% . .
hydrogéologique en cours
40% Avis de | 06hydrog®
50% Dossier déposé en préfecture
60% Arrété préfectoral
Arrété préfectoral complétement mis
80% en Tuvre (terrains
mises en place, travaux terminés)
Arrété préfectoral complétement mis
en T uvr e (dessus)net migeien
100% N(
pl ace ddéune proc®d
| application dg¢
Pour | dann®e 2025, |1 dindice global ddavancem

(détail au paragraphe 1. 9).
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3.3 L6indice de connai ssance et de gestion p

L6indice de connaissance et de gestion patrimoni
(indice modifié par arrété du 2 décembre 2013).

De nouvelles modalit®s de cal cul ayant ®t® d®fi
| 6exercice 2013 ne doivent pas °tre compar ®es

Loobtention de 40 poi nt s-depsous est nécessairgppour tonselérer gue et |
e service dispose du descriptif d®taill ® des oLl
| 6ar t i cl-%1dDco@deyendral des collectivités territori  ales.

La valeur de cet indice varie entre 0 et 120

La valeur de | 0indice est obtenue en faisant | a
A BetC

Le Syndicat a calculé danslapageci-apr s cet indice 2025 pour
territoire
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nombre dj{ Val el poi
PARTIE A : PLAN DES RESEAUX
VP. 2B%i stence d'un plan des r ®s¢ )
. . owi 10 p .
ouvrages principaux (ouvrage de . Qui 10
. . non 0 pg
pompage, r®servoir) et des disp
VP. 2BXi stence et mise en Tuvre
moins chaque ann®e, du plan des oui 5 po .
. Oui 5
et renouvell ements de r®seaux ( non 0 pd
consi d®r ®e comme effectu®e)
PARTIE B : | NVENTAI RE DES RESEAUX
VP. 2B8i stence d'un inventaire dg¢
tron-ons repr®sent®s sur |l e pla Qui
de |l a pr®cision des information
VP. 2UW0t ®gr ation, dans | a proc®d
i nformations de | '"inventaire de 0 " 15 oui 15
di am tre, mat ®r i au, date ou p®r
cartographique)
VP. 2BOurcentage du | in®aire de
. . 100079
r®seaux mentionne | es mat ®ri aux
VP.2Raurcentgge du | in®aire de 0 ° 15 100d 15
r®seaux mentionne | a date ou | a

PARTI E RUTRES ELEMENTS DE CONNAI SSANCE ET DE

VP. 28@Qcalisation des ouvrages a owi 10 p
) Non 0
ventouses, purges, PI,...) et d noin 0 pd
VP. 2WBventaire mis © jour, au m(
®qui pements ®l ectrom®cani ques e owi 10 p
. . . . . Non 0
di stribution (en | absence de m non 0 pgd
comme effectu®e)
. . owi 10 p .
VP. 2Bdcal i sation des branchement ) Oui 10
non 0 pag
VP. 2BR&ur chaque branchement, c a owi 10
déeau incluant | a r®f ®r ence du - P Qui 10
non 0 pg
compteur
VP. 2146ent i fi cation des secteurs ouwi 10 p ou i 10
r®seaux, date et nature des r ®p non 0 pg
VP. 28dcalisation “ jour des auti owi 10 p
. . No n 0
(r ®parati ons, purges, travaux d non 0 pg
VP. 2B8i st ence et mi se en Tuvre .
. . ouwi 10 p
renouvel |l ement des canalisation ) Non 0
; non O pg
portant sur au moins 3 ans)
VP. 2BE®9i st ence et mise en Tuvre ouwi 5 po ou i 5
moins |l a moiti® du |Iin®aire de non 0 pd
TOTAL (indicateur P103.2B) 120 - 80
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3.4 Les indicateurs de performance du réseau

el Volume mis en Volume Consommations
v distribution ( \/4) SO SemEE e EEse
652 790 autorisé ( \V6) (V7)
645 792 m 3 540 303 m 32 534 744 m 3
Importations s Pertes (V5) Consommation
(V2) EpenEiE 105 489 m 2 sans comptage
[ estimée (V8)
164 m® (V3)
7162 m? 609 m*
Volume de
service (\V9)
4950 m?3

3.5 Le rendement du réseau de distribution

Le rendement du réseau de distribution permet de connaitre la part des volumes introduits dans
le réseau de distribution qui est consommée ou vendue a un autre service. Sa valeur et son
évolution sont le reflet de la politique de lutte contre les pertes d' eau en réseau de distribution.

Le rendement du réseau de distribution se calcule ainsi :

V7 +V8+V9+V3 x100

V1+V2

39



A titre indicatif, le ratio volume vendu aux abonnés sur volume mis en distribution (appelé

également rendement primaire du réseau) vaut

V'F

part du volume vendu parmi le volume mis en distribution = v

LOi ndi

Exercice Exercice
Rendement du r®seau 86,8 1 83,84
I ndice |lin®aire de consomma
(VE) vol umeg V8 port ®ea®aire 282 2o I
Vol ume vendu sur yolume mi s 85,1 @6 82 80 %
(exendement primaire)
ce |lin®aire des volumes non

compt ®

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution
qui ne font pas l'objet d'un comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son

évolution sont le reflet du déploiement de la politique de comptage

abonnés et de l'efficacité de la gestion du réseau.

v, -V,

indice linéaire des volumesnon comptés =

Pour | "' ann®e 2025, | i ndi

40

365*linéaire du réseau de desserte en km

ce | i de®®B9 md/kmnl e s

aux points de livraison des
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3.7 LO6indice |Ilin®aire de pertes en r ®seau

Cet indicateur permet de connaitre, par km de réseau, la part des volumes mis en distribution
gui ne sont pas consommes sur le périmétre du service. Sa valeur et son évolution sont le reflet
d'une part de la politique de maintenance et de renouvellement du  réseau, et d'autre part des
actions menées pour lutter contre les volumes détournés et pour améliorer la précision du
comptage chez les abonnés.

V, -V,
365 *linéaire du réseau de desserte en km

indice linéaire des pertes en réseau =

Pour | " ann®e 2025, | 6i ndi @ mPjlkm®aire des pertes

3.8 Le taux moyen de renouvellement des r ®se

Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau

renouvelé par la collectivité par la longueur du réseau. Le linéaire renouvelé inclut les sections

de r®seaux remplac®es ~ | 0i de sdedtiogns rehahlittes,rmaiapa® r ¢ ® «
les branchements. Les interventions ponctuelles effectuées pour mettre fin a un incident localisé

en un seul point du réseau ne sont pas comptabilisées, méme si un élément de canalisation a été

remplacé.
EXERCI CE 2021 2022 2 032 2024 2025
Lin®aire reno Okm871 1kmé6dg 0km47 0k m Ok m7 9

Au cours des 5 derniéres années 3,81 km de linéaire de réseau ont été renouvelés.

L-\' + L.\'-I + L-\'-! +L.’\.‘—.l +L.\'-~' 4“}“

taux moyen de renouvellement des réseaux =——= =
5*linéaire du réseau de desserte

Pour2 025, l e taux moyen de renouvell emftd%des r ®s e
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3.9 Le taux doéoccurrence des -progtaraméesupt i ons d

Une interruption de service non -pr ogr amm®e est une coupure doeatl

concern®s ndont pas ®t ® inform®s au moins 24 hel
chez un abonn® | ors ddintervent i on ureoh-paemdnud@se s ¢
factures

nombred'interruptions de service non programimées 1000

tawx d' occurence des interruptions de service non programimeées = . - -
nombre d'abonnés du service

Pour | 8 an n4ieterr@tiofsbde sedice non programmeées ont été dénombrées (16 en
2024) , soit un taux doéoccurr en c-@roglammées de 7,80 pourp t i
1 000 abonnés (2,66 en 2024)

42



3.10 Indicateurs supplémentaires calculés mais non obligatoires pour le Syndicat qui

ndoa pas de Commi ssion Consultative des Servi
Dur ®e doextinction de | a dette
La dur ®e dbéextinction de | a dette se d®&finit
rembourser la dette du service.
Expri mPe en ann®e, elle est ®gale au ratio e
annuelle.
Cet indicateur est calculé et donné par la DGFIP de Tulle
Encours dettes financieres2025:1 537 765, 19
Capacit® doautof i60m30& ement brute
(en 2025, produits réels de fonctionnement: 1 599 341,79 o charges réelles de
fonctionnement : 994 033,70)
Dur ®e dodoextinction de [1837d66t=26 au 31/ 1
605 308
Le taux doi mpay®s sur | es bHestd/Bres de | a ven
(1,6 % en 2024) répartis comme ci_-dessous :
Abonnements Exercice 2025
Montant TTC factur 622201,02
Mont ant 1 mpay®s en |3271,30
Taux impayés en % 0,52%
Consommations Exercice 2025
Montant TTC factur §1144365,98
Mont ant i mpay®s eh |9660,79
Taux impayés en % 0,84%
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Le taux de réclamation

Cet indicateur exprime le niveau de réclamations écrites enregistrées par le service
rapporté a1 000 abonnés.

Cet indicateur reprend les réclamations écrites de toute nature relative au service de

| 6eau " | dexception de celles relatives au n
notamment sur | a qualit® de | deau ( eression, C
fuites avant compteur, travauxé)

Cet indicateur témoigne du niveau de satisfaction des abonnés.

En 2025, l e service a comptabilis® 3 r®cl am
(1 pour la commune de ST MEXANT, 1 pour la commune de STE FEREOLE et 1 pour la
commune de ST HILAIRE PEYROUX).

Cal cul du taux = nombre de r®cl amation compt
x 1000
Pour | dann®e deréctamationlest de G5upvur 1000 abonnés

Le montant des actions de solidarité

Cet indicateur repr®sente | a part des aband:«
par | 6assembl ®e d®l i b®&r ante ou des versement
Cet indicateur a pour objectif de mesurer |08

Modalités de calcul

Montant des abandons de créances + versements au Fonds de solidarité/volumes
facturés

Désignation TOTAL
Abandons de créances 2025 10 192,70 @
Vol umes doboeau f acH 528 523
Taux 2025 0,0191G/ m3

Commentaire : les abandons de créances représentent des sommes tres faibles au regard
des volumes facturés.

Le Syndicat ne met pas en place doéop®rations
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3.11 Tableau récapitulatif des indicateurs

Exercice 2025

LIBELLE Exercice 2024
estimation du nomb're habitants 11 407 11 400
desservis
prix TTC du service au m3 pour 120 m 3 Maumont Maumont |
Chastang . Chastang
3.44 0 13724
Cornil Cornil
Chameyrat 3,03 @ Chameyrat -
X nformité rélevemen
taux de co q .te (,jespge e. e t.s 98.9 % 100 %
sur les eaux distribuées (microbiologie)
taux de conformité des prélevements
sur les eaux distribuées (physico - 97 % 92,5%
chimiques)
indice dbéavancement 80 % 80 %
ressource en eau
indice de connaissance et de gestion
. . 75 80
patri moni ale des r®
rendement du réseau de distribution 86,81 % 83,84 %
indice linéaire des volumes non comptés 0,48 0,59
indice linéaire d " .
indice linéaire f pe .es en réseau 043 0.56
(m°/kmlj)
taux moyen de renouvellem~ent des 0.24 % 0,15 %
r®seaux ddéeau p
Taux (.jooccurre,nce d i 2,66 7.30
service non-programmeées
taux de réclamations e’crltes 017 0.5
pour 1000 abonnés
montant des abar:ndons de créances 0,0053 0,0191
(a/ m3)
dur ®e dbéextinctio 6,33 25
i m ro |
taux i pay ®s su e 1.6% 0.7 3%

31/12
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Le financement des investissements
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4. Le financement des investissements

4.1 Les branchements en plomb

Le Syndicat ne recense aucun branchement en

4.2 Les montants financiers

Exercic Exercic

Montants financiers HT de %
dernier exercice budg®tai 12171, 68 174 10

Mont ants depers-ubesse ngri olns 5294, 70 * 32 78
Mont ants des contrieémutd on

*Détails des dépenses HT de travaux réalisés: 174 102 .55 0
-am®nagements du parking du si ge (MIANE) : ¢

-solde des travaux de renouvellement de canalisation & LAVALGRIERE de ST MEXANT
(MIANE) : 79 133,25 0

-réfection de la chambre de vanne du réservoir de POISSAC (HYDRAU)
34 888,64 0

-déplacement du réseau au PUY DE MIRAT de CHAMEYRAT (MIANE)
24 547,50 @

-déplacement du réseau a LACOSTE de ST MEXANT (MIANE) : 27 830, 00 @

-solde de la SECTO de CORNIL (dossier porté par le Syndicat des Eaux des 2 vallées)
2 938,16 0@

*Détails des subventions: 32 785 ,:98

-versement subvention DETR pour le dossier de réfection de la cuve de la
TREMOUILLE a CHAMEYRAT : 30 393, 98 0

-versement de

|l a R®gi on Nouvelle Aquitaine dit
prioritaire : 2 392 Q
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43 LO®t at de | a dette du service
L6®t at de | a dette fait appara’ tre | es valeu

Exercice 2 Exercice

Capital restant d% ou enco 1687 143 1 537 7
en capi 138 076, 125 076
Mont ant rembour s®
en inta@ 36 620, 8 36 303,
4.4 Les amortissements
Pour |l dann®e 2025, |l a dotation aux amortisse

(350 498,53 0 en 2024).

4.5 Pr®sentation des projets ° | 0®t ude en v
| Ousager et | es performances environnement al

D®si gnation Pr®visionne

Al i ment at i onEteund e adii gogpn castl ieg
directeur dobéali mentation en

Captage prioritaire Eau Grangler o g r a mme  dSowkced
pour la contribution a la gestion et a la préservation de la resg 1 000 000
en eau (2026 a 2030)

208 000, C

Révision de la DUP des forages de LAVERT a FAVARS MO0 U

Le SMEM nd6éa pris aucune d®l i b®ration | istant
prochaines années.
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5.1 L apluviométrie 2025 mesur ®e

| a station

Mois Pluviométrie en mm
Janvier 201
Février 68

Mars 77

Avril 162

Mai 39

Juin 71
Juillet 48

Aot 57

Septembre 117
Octobre 200

Novembre 148

Décembre 88
TOTAL 1276 mm

En 2024 : 1516 mm
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1 200,00
1 500,00
1 400,00
1 zo0,00
1 coo.00
800,00
500,00
400,00
200,00
0,00

5e O atio
5.2 Pluviométrie mesurée d la st

n de traitement del

Année pluvio en mm
1992 1 396,40
1993 1 363,10
1994 1571,70
1995 1 356,00
1990 1 245,20
1997 1 205,20
1998 1193,10
1999 1 320,80
209 1581,00
2002 1431,20
2002 1160.00
L 1 106,60
2004 113810
2005 904 80
2006 1 298,70
2007 1 240,30
2008 1 445,00
2009 1 067,70
2010 1093.20
2011 929,70
2012 1 109,50
2013 1 352,50
2014 1227,50
2015 941,00
2016 1 300,50
2017 1129,00
2018 1194,50
2019 1 326,50
2020 1 296,00
2021 1 426,00
2022 1 285,00
2023 1 692,00
2024 1 516,00

2025 1276,00
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tulatif par commune par agent au 30

eve 0 récapi

s

équipés en télé -re

s

5.3 Compteurs
septembre 2025

ALEXAMNDRE DAVID ENZO
Nombre de Noembre de Nombre de Nembre total
Commune Secteur compteur par Secteur compteur par Secteur compteur par | de compteurs
secteur secteur secteur par commune
Rue du Colombier 21 Rue des Monédiéres 21
.. Rue des Pradelles 25 Rue du Cordonnier 8
SAINTE FEREOLE 150
Avenue de la Chapelle 32 Berchat 39
Place Pierre Chaumeil 4
Domi I Vil 18
SAINT GERMAIN LES VERGNES Chambon Village 15 ominged” —g¢ 56
Lachamp Village 23
VENARSAL Lotissement du Bourg 15 Le Séchadour 11 26
Lotissement Le Petit Paris 1 7 Puypertus 26
Lotissement Le Petit Paris 2 11 Le Chambon 36
SAINT HILAIRE PEYROUX - - 141
Lotissement de Bel air 1 1 )
La Gare d'Aubazine 30
Lotissement de Bel air 2 20
Les Lonziéres 14 Pompérie 14
SAINT MEXANT - — 92
Lavalgriére 39 Villieras 25/49
Lotissement de la 10
Garenne (Chameyrat 2)
CHAMEYRAT Impasse des Frénes 9 38
(Chameyrat 1)
Poissac (Chameyrat 1) 19
Impasse du Puy Léger 3
Allée des Bruyéres 30
Impasse des Bruyéres B
Impasse des Chataigniers 4
FAVARS Rue des Chataigniers 7 73
Lotissement champs genets 13
Impasse des Lauriéres 3
Rue des Sources + Impasse des 10
Roseaux
Lotissement de I'Etang 17
CHANTEIX 25
Lotissement du Bourdet 8
Total de compteurs 308 255 38 601

55



5.4 Récapitulatif des fermetures de compteurs en 2025
COMMUNES NOMBRFEE[?AIEI_IIZSIEEIRI’EAQETURES
VENARSAL 2
SAINT HILAIRE PEYROUX 1
SAINTE FEREOLE 2
SAINT GERMAIN LES VERGNES 1
CORNIL 3
SAINT MEXANT 1
TOTAL 10
Depuislel®* mai 2022, |l e co%t pour une fermeture

En 2024, 9 fermetures avaient été réalisées
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5.5 Pyramide des ages des compteurs au 31 décembre 2025
RECAPITULATIF
Nombre de Nombre de Nombre de
COMMUNE compteurs compteurs compteurs TOTAL
de moins de 15 an de 15 ans de plus de 15 ans

VENARSAL 212 (77 %) 10 (4%) 51 (19 %) 273
SAINT CLEMENT 136 (70 %) 6 (3 %) 52 (27 %) 194
LAGRAULIERE 6 (38 %) 0 (0 %) 10 (62 %) 16
SAINTE FEREOLE 888 (79 %) 22 (2 %) 219 (19 %) 1129
SAINT MEXANT 446 (64 %) 25 (4 %) 220 (32 %) 691
SAINT HILAIRE PEYROUX 392 (76 %) 10 2 %) 115 (22 %) 517
SAINT GERMAIN LES VERGNES 505 (81 %) 20 (3 %) 97 (16 %) 622
FAVARS 318 (56 %) 9 (2 %) 237 (42 %) 564
CHANTEIX 161 (46 %) 81 (23 %) 108 (31 %) 350
TOTAL 3 064 (soit 70 %) 183 (soit 4 %) | 1 109 (soit 26 % 4 356

commentaires

Le compteur d'eau a une durée d'amortissement de 15 ans

70 % du parc est conforme

Les communes de Venarsal, de Ste Féréole et de St Germain les Vergnes détiennent le plus

grand nombre de compteur de moins de 15 ans.

Les communes de Chameyrat, Cornil et Le Chastang sont absentes dans ce tableau, la

création d'un carnet métrologique n'étant pas réalisable en I'absence d'informations

obligatoires majeures : les numéros de compteurs et leur date d'installation.
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5.6 Le renouvellement des compteurs de 2023 a 2025
Année 2023 Année 2024 Année 2025
Nombre | Nombre de Nombre | Nombre de Nombre | Nombre de
COMMUNE de compteurs de compteurs de compteurs
compteurs changés | compteurs changés |compteurs changés
61 24 10
FAVARS 560 dont 50 561 dont 13 560 dont 10
prééquipés prééquipés prééquipés
37
CHANTEIX 348 dont 25 348 8 348 9
prééquipés
ST CLEMENT 191 4 190 4 190 3
26 34
ST MEXANT 684 19 690 dont 14 691 dont 25
prééquipés prééquipés
54
ST HILAIRE PEYROUX 518 16 521 dont 52 521 4
prééquipés
16
VENARSAL 272 dont 11 267 9 271 3
prééquipés
ST GERMAIN LES
VERGNES 616 11 623 16 626 4
71
STE FEREOLE 1107 25 1110 dont 48 1110 19
prééquipés
LAGRAULIERE 16 0 16 0 16 0
39 33
CHAMEYRAT 883 dont 10 889 dont 9 890 11
prééquipés prééquipés
CORNIL 588 44 590 15 591 10
LE CHASTANG 213 7 213 8 212 5
279 268 112
TOTAL 5996 6 018 6 026
4,65% 4,45% 1,85%

en 2025 sur 112 compteurs changés, 35 compteurs équipés pour la télé releve

ont été installés
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FUITES 2025

Programmeées
Dates Commune Lieu [%] Nature cana Nature intervention M.a.jcarto | oy NON

07/02/2025 Chameyrat Lotissement 63 pvc Piece fontainerie contre bride X
07/02/2025 Chameyrat Lotissement 63 pvc Piece fontainerie contre bride x
07/02/2025 Chameyrat Lotissement 63 pvc Piéce fontainerie contre bride X
08/02/2025 Cornil Laubies 25 pvc Robinet d'arrét X
20/02/2025 Cornil Lavialle 40 pehd collier prise X
03/02/2025 SAINT HILAIRE FOUGERES MME TRIBIER2S PVvC COUDE COLLE X
05/02/2025 Chameyrat Hautefage 75 pvc Collage X
06/02/2025 Chameyrat Route de Tulle 80 fonte piece fontainerie ( aquanox) X
13/02/2025 Chameyrat Chameyrat le vieux 40 pvc collage X
03/03/2025 Ste-Féréole Berchat 75 pvc X
03/03/2025 St-Mexant le Verdier 25 pvc acc, dignac X
11/03/2025 ST HILAIRE LE PEYROUX LORENCP25 PVC COUDE COLLE X
13/03/2025 VENARSAL LADIGNAC BERNARDI| 25 PVC COUDE COLLE X
13/03/2025 CHASTANG LOCAL CHASSE 25 PVvC TE COLLE X
19/03/2025 CHAMEYRAT Spinoux 50 PVC TE X
20/03/2025 FAVARS LA VERT 110 PvC Collage X
20/03/2025 FAVARS LAVERT 110 PVvC Collage X
20/03/2025 FAVARS LAVERT 110 PVC Collage X
20/03/2025 FAVARS LAVERT 110 PVvC Collage X
02/04/2025 chameyrat les pouges 40 pvc casse franche X
02/04/2025 sainte fereole les chapelaudes 75 pvc casse tarriere ineo X
13/04/2025 saint mexant le mas 250 cprf casse X
14/04/2025 saint mexant bois barot 50 pvc casse reduction 50/40 X
25/04/2025 VENARSAL rue des martyrs 25 pvc branchement casse X
28/04/2025 chanteix le baspeyrat 160 cprf accidentelle par abonné mr rebeyrottg X
29/04/2025 chameyrat route du velours 90 pvc casse longitudinale X
06/05/2025 sainte fereole sauvagnac 75 pvc té dn 60 collé X
07/05/2025 Chameyrat route de lavialle 90 pvc casse longitudinale X
12/05/2025 sainte fereole Laubeyrie 89 acier trou X
14/05/2025 sainte fereole moussour 32 pvc accidentelle miane vachou X
14/05/2025 sainte fereole lagrandie 25 pehd accidentelle allez X
14/05/2025 | saint hilaire peyroux le peyroux 25 pvc sectionné X
24/05/2025 chameyrat lavialle 32 laiton té laiton percé X
26/05/2025 | saint hilaire peyroux prelong 75 pvc accidentel etp mallet X
02/06/2025 Favars La Croix Rouge 110 ventouse casse X
11/06/2025 Saite Fereole Boudrerie 32 pvc fuite X
17/06/2025 Chanteix Le Bourdet 40 pvc collage X
18/06/2025 CHANTEIX CHAUZU IMP DE LA CHAPEIBREH PVS REDUC 32/25 X
30/06/2025 CHAMEYRAT LAVIALLE 90 PVC fuite pvc X
01/07/2025 chastang chevrier 25 pvc casse X
03/07/2025 Le Chastang Les Fraud 63 pvc casse X
14/08/2025 CHAMEYRAT HAUTEFAGE 104| FONTE GRIS| x
05/09/2025 FAVARS LE MAS 250 CPRF CASSE X
24/11/2025 Saint Hilaire les Gaulies 25 Fonte Casse X
25/11/2025 Saint germain Aujol 50 Te ventouse casse X
25/11/2025 Saint germain Naves Cloture Borne incendig casse X
26/11/2025 Saint germain Tirelignol 63 pe fuite X
28/11/2025 sainte fereole Moussour 50 pvc fuite X
08/12/2025 Chameyrat poissac 124 fonte casse circulaire X
09/12/2025 chameyrat lavialle 90 PVC casse longitudinale X
17/12/2025 sainte fereole le mons 32 pvc casse accidentelle X
03/12/2025 chameyrat lavialle 90 pvc casse longitudinale X

TOTAL 8 44
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REMPLACEMENT ET MISE EN PLACE ORGANES RESEAU EN 2025

champeétre

Dates Commune Lieu Type Observations

1 06/01/2025| Chameyrat le MAS VANNE DN 65 NOUVELLE VANNE
06/01/2025| Chameyrat le MAS VANNE DN80 Remplacement
06/01/2025| Chameyrat la Rouchie VANNE DN 65 NOUVELLE VANNE
06/01/2025| Chameyrat | lotissement MATOU VANNE DN 40 Remplacement
22/01/2025 | Chameyrat Spinoux Vanne dn 65 NOUVELLE VANNE( en amont du cpt de s
06/02/2025 | st-Hilaire vieillefond Pose vanne 65 NOUVELLE VANNE
06/02/2025 | st-Hilaire vieillefond Pose vanne 40 Nouvelle Vidange
06/02/2025 | st-Hilaire vieillefond Pose ventouse
03/03/2025 | Ste-Féréole Berchat pose vanne 65 nouvelle vanne+dispositif secto
10/03/2025| St-Hilaire Viellefond pose Vanne 65 remplacement + té BB
16/04/2025 | st hilaire la maisonnade pose vanne 40 nouvelle vanne
26/04/2025| chameyrat spinoux stabilisateur
06/05/2025 | ste fereole sauvagnac vanne de vicdange
01/06/2025 | st mexant collonges vanne d'abonné remplacement
06/06/2025 | ste fereole la colomberie compteur secto
10/07/2025 | ste fereole le peratel reducteur pression rempacement encien reducteur
24/07/2025 favars le chapeau rouge ventouse
12/09/2025 | chameyrat | reservoir la tremouille débitmetre
25/11/2025| st germain aujol pose vanne 65 nouvelle vanne
25/11/2025| st germain aujol ventouse
29/11/2025 | st germain aujol reducteur de pression remplacement d'un encien reducteur
01/12/2025 | le chastang route du garde vanne réseau nouvelle vanne

de



5.9 Récapitulatif des interventions du service technique 2025
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Communes | INterventions| Interventions | Interventions Total_
abonnés Réseau pour fuites Interventions

Venarsal 3 0 2 5
StClément 4 0 0 4
Lagrauliére 0 0 0 0
Ste-Féréole 16 4 9 29
StMexant 28 1 3 32
StHilaire 2 5 5 12
StGermain 5 3 3 11

Favars 11 1 6 18

Chanteix 6 0 3 9
Chameyrat 10 7 15 32

Cornil 6 0 2 3
Le Chastang 6 1 3 10
Récapitulatif des interventions 2025
32 32
29
18
12
11
10
9
8
4
11.
B - -3 %
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Le Syndicat Mixte des Eaux du Maumont est le distributeur exclusif de 'eau potable sur
ses communes adhérentes.

Le réglement du service désigne le document établi par le Syndicat Mixte des Eaux du
Maumont et adopté par délibération du Comité Syndical le 9 mars 2022, il définit les
droits et obligations mutuelles du Syndicat Mixte des Eaux du Maumont et de I'abonné
du service.

Le Syndicat des Eaux du Maumont créé en 1967 est propriétaire du réseau et des
ouvrages d'alimentation en eau potable.

11 communes sont desservies par le SMEM réparties sur 2 Communautés
d'Agglomérations :

» La Communauté d'Agglomération de Tulle pour les communes de :

Chameyrat
Chanteix
Cornil
Favars
Le Chastang
St Clément
St Germain Les Vergnes
St Hilaire-Peyroux
St Mexant

» La Communauté d'Agglomération du Bassin de Brive pour les communes de :

Ste Féréole
Venarsal

Les informations sur le Syndicat sont disponibles sur son site Internet a l'adresse
suivante : http://www.syndicat-eau-maumont.com/

Syndicat Mixte des Eaux du Maumont
201 rue des Sources - 19330 FAVARS

Service administratif joignable au : 05 55 29 45 10 aux horaires d'ouverture :
du lundi au jeudi de 8h30 & 12h et de 14h & 18h et le vendredi de 9h a 12h

E-mail : eau. maumont@orange. fr
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heures/24 en cas d'urgence)

1 LE SERVICE DE L'EAV

Le Service de I'Eau désigne I'ensemble des activités et installations nécessaires a
I'approvisionnement en eau potable (production, traitement, distribution et contrdle de
l'eau, service client).

1-1 La qualité de I'eau fournie

L'eau distribuée fait I'objet d'un contrdle régulier par 'Agence Régionale de Santé (ARS)
dont les résultats officiels sont communiqués au Syndicat Mixte des Eaux du Maumont
ol ils peuvent &tre consultés sur demande. Ils sont également transmis par I'ARS aux
mairies des communes adhérentes.

Vous pouvez contacter & tout moment le Syndicat Mixte des Eaux du Maumont pour
connaltre les caractéristiques de l'eau.

Le Syndicat Mixte des Eaux du Maumont est tenu d'informer ses abonnés de toute
modification de la qualité de I'eau susceptible d'avoir des répercussions sur la santé des
consommateurs.

Les fiches de synthése annuelles de I'Agence Régionale de Santé relatives a la qualité de
leau distribuée par le SMEM sont consultables sur le site internet
http://www icat-eau- t.c

1-2 Les engagements du service

En livrant I'eau chez vous, le Syndicat Mixte des Eaux du Maumont s'engage a mettre en
ceuvre un service de qualité. Les prestations qui vous sont garanties sont les suivantes :

¢ une pression minimale de 0,3 bar

¢ un contréle régulier de l'eau

avec de nombreuses analyses de la qualité en interne par autocontréles qui s'ajoutent au
contrdle réglementaire déja effectué par les services de I'Agence Régionale de la Santé.
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du lundi au jeudi de 9h & 12h et de 14h & 18h et le vendredi de 9 h a 12h pour effectuer
sans vous déplacer, toutes vos démarches et répondre a toutes vos questions.
Téléphone 05 55 29 45 10

* une assistance technique permanente

24 heures sur 24 et 7 jours sur 7 pour répondre aux urgences techniques concernant
votre alimentation en eau avec un délai garanti d'intervention d'un technicien dans les
deux heures (urgence avérée). Téléphone 06 80 36 83 24

« une information systématique

Les mairies et les abonnés concernés sont systématiquement prévenus en cas de
coupures d'eau prévisibles, les mairies par mail et les abonnés par dépét de l'info de la
coupure dans leurs boites aux lettres.

Les abonnés sont informés des relevés annuels des compteurs d'eau par voie de presse
locale, diffusion dans leur mairie et sur le site internet du SMEM.

1-3 Les régles d'usage de |'eau et des installations

En bénéficiant du Service de I'Eau, vous vous engagez a respecter les régles d'usage de
I'eau et des installations mises & votre disposition.

Ces regles vous interdisent :

1) en matiére d'usage de |'eau

- d'utiliser I'eau autrement que pour votre usage personnel. Vous ne devez pas en céder a
titre onéreux ou en mettre a la disposition d'un tiers, sauf en cas d'incendie ;

- d'utiliser I'eau pour d'autres usages que ceux déclarés lors de la souscription de votre
contrat ;

- de prélever |'eau directement sur le réseau par un autre moyen que le branchement ou
a partir des appareils publics.

2) en matiére d'utilisation des installations

- de briser les plombs ou les cachets de votre compteur, d'en modifier 'emplacement,
d'en géner le fonctionnement ou l'accés ;
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I'aspiration directe sur le réseau public ;
- de manceuvrer les appareils du réseau public ;

- de relier entre elles des installations hydrauliques qui sont alimentées par des
branchements distincts, et en particulier relier un puits ou forage privé aux installations
raccordées au réseau public ;

- d'utiliser les canalisations d'eau du réseau public (ou d'un réseau intérieur relié au
réseau public) pour la mise & la terre d'appareils électriques.

Le non-respect de ces régles entraine la fermeture de I'alimentation en eau aprés I'envoi
d'une mise en demeure restée sans effet. Le Syndicat Mixte des Eaux du Maumont se
réserve le droit d'engager toutes poursuites.

Dans le cas de dommages aux installations, I'alimentation en eau est immédiatement
interrompue afin de protéger les intéréts des autres abonnés ou de faire cesser un
délit.

Si, apreés la fermeture de l'alimentation en eau, vous n'‘avez pas suivi les prescriptions du
Syndicat Mixte des Eaux du Maumont ou présenté des garanties suffisantes dans le
délai fixé, qui ne peut &tre inférieur & 8 jours, votre contrat est résilié et votre
compteur enlevé.

1-4 Les interruptions du service

Le Syndicat Mixte des Eaux du Maumont est responsable du bon fonctionnement du
service. A ce titre, et dans l'intérét général, il peut tre tenu de réparer ou modifier les
installations d'alimentation en eau, entrdainant ainsi une interruption momentanée de la
fourniture d'eau.

Le Syndicat Mixte des Eaux du Maumont vous informe des interruptions du service
quand elles sont prévisibles (travaux de réparations ou d'entretien).

Pendant tout arrét d'eau, vous devez garder vos robinets fermés, la remise en eau
intervenant sans préavis.

Une dégradation de la turbidité peut étre observée sans que vous puissiez faire valoir
un droit @ dédommagement.

Le Syndicat Mixte des Eaux du Maumont ne peut étre tenu pour responsable d'une
perturbation de la fourniture d'eau due a un cas de force majeure. Le gel, la sécheresse,
les coupures du réseau électrique, les inondations ou autres catastrophes naturelles,
sont assimilés a la force majeure.
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1-5 Les modifications et restrictions du service

Dans l'intérét général et aprés en avoir informé les abonnés, le Syndicat Mixte des Eaux
du Maumont peut modifier le réseau de distribution ainsi que la pression de l'eau.

En cas de force majeure ou de pollution de l'eau, le Syndicat Mixte Des Eaux du
Maumont a le droit d'imposer, & tout moment, en liaison avec les autorités sanitaires, une
restriction de la consommation d'eau ou une limitation des conditions de son utilisation
pour |'alimentation humaine ou les besoins sanitaires.

1-6 En cas d'incendie

En cas d'incendie ou d'exercice de lutte contre l'incendie, les conduites du réseau de
distribution peuvent étre fermées de méme qu'une dégradation de la turbidité peut étre
observée sans que vous puissiez faire valoir un droit & dédommagement. La manceuvre
des robinets sous bouche & clé des bouches et poteaux d'incendie est réservée au
Syndicat Mixte des Eaux du Maumont et au service de lutte contre l'incendie.

2 VOTRE CONTRAT D'ABONNEMENT

Pour bénéficier du Service de I'Eau, vous devez souscrire un contrat d'abonnement au
Service de I'Eau.

En l'absence de signature de ce contrat d'abonnement et si le branchement est déja
ouvert, le SMEM pourra procéder a la coupure d'eau en ayant au préalable mis l'occupant
en demeure de souscrire un contrat d'abonnement dans un délai fixé.

2-1 La souscription du contrat d'abonnement

Toute demande d'abonnement devra étre faite auprés du Syndicat Mixte des Eaux du
Maumont, soit par le propriétaire de immeuble a desservir, soit par le locataire.

Le contrat prend effet soit & la date d'entrée dans les lieux (si I'alimentation en eau est
déja effective) soit a la date d'ouverture de I'alimentation en eau.

Dans le cas du départ d'un locataire, le propriétaire devra informer le Syndicat de ce
départ et communiquer au Syndicat la nouvelle adresse du locataire.
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collectif ou un ensemble immobilier
Pour les immeubles collectifs, il sera installé un compteur par logement.

De méme, les immeubles indépendants, méme contigus, doivent disposer chacun d'un
branchement avec compteur. S'il s'agit des batiments d'une méme exploitation agricole,
industrielle ou artisanale, plusieurs compteurs pourront &tre installés.

Quand aucune individualisation des contrats de fourniture d'eau n'a été mise en place
dans un habitat collectif ou un ensemble immobilier, le contrat prend en compte le
nombre de logements desservis par le branchement et il est facturé autant de parties
fixes (abonnements) que de logements ou locaux desservis.

2-3 La résiliation du contrat d'abonnement

Les abonnés peuvent présenter & tout moment une demande de résiliation de leur
contrat d'abonnement. Le contrat prend fin dans un délai qui ne peut excéder quinze
jours & compter de la date de présentation de la demande. La demande de résiliation se
fait auprés du Syndicat par téléphone ou lettre simple.

La résiliation d'un contrat d'abonnement en cours d'année entraine le paiement du volume
d'eau réellement consommé & la date de la résiliation.

3 VOTRE FACTURE

Vous recevez 2 factures par an, une facture en janvier relative a I'abonnement de
I'année en cours et une facture en avril établie & partir de votre consommation réelle
mesurée par le relevé de votre compteur d'eau.

3-1 La présentation de votre facture de consommation
La facture de consommation d'eau se décompose ainsi :

e 2 périodicités de reléve comprenant :
- votre consommation d'eau de I'année n
- votre consommation d'eau de |'année n-1

¢ les redevances de I'Agence de I'Eau Adour Garonne s'y rattachant :
* la redevance pour prélévement
* la redevance pour pollution domestique

Tous les éléments de votre facture sont soumis a la TVA au taux en vigueur.

La présentation de votre facture sera adaptée en cas de modifications des textes en
cours.
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Tulle (nouveau nom de la trésorerie municipale de tulle).

3-2 L'actualisation des tarifs

Les tarifs appliqués par le Syndicat sont fixés et actualisés par une délibération du
Comité Syndical du Syndicat Mixte des Eaux du Maumont avant le début de la période a
laquelle ils se rattachent. Les tarifs des redevances sont fixés par les Agences de |'Eau.
L'ensemble des tarifs appliqués est indiqué chaque année dans le Rapport sur le Prix et
la Qualité du Service public d'eau potable consultable en version papier au siége du
Syndicat et en version informatique sur le site internet www.syndicat-eau-maumont.com

3-3 Le relevé de votre consommation d'eau

Le relevé de votre consommation d'eau est effectué une fois par an par les agents du
SMEM. Vous devez, pour cela, faciliter I'accés des agents du Syndicat Mixte des Eaux
du Maumont chargés du relevé de votre compteur. Vous pouvez également communiquer
le relevé de votre compteur par téléphone au Syndicat en composant UNIQUEMENT le
05 55 29 45 10 service joignable aux horaires d'ouverture visées en page 2 du présent
réglement.

Si, au moment du relevé, l'agent du Syndicat Mixte des Eaux du Maumont ne peut
accéder a votre compteur, il laisse sur place une « carte-relevé » a nous retourner dans
les meilleurs délais aprés report de l'index relevé sur votre compteur.

Certains compteurs d'eau sont équipés en téléreléve de ce fait ils sont toujours
relevables, par conséquent pour ces cas précis aucune carte-relevé n'est déposée.

A défaut de renvoi dans le délai indiqué de la « carte-relevé » diiment complétée de
l'index, votre consommation est provisoirement estimée sur la base de celle de la
période antérieure équivalente. Votre compte sera alors régularisé a l'occasion du relevé
suivant.

Si le relevé de votre compteur ne peut étre effectué par les agents du SMEM durant
deux années consécutives, vous étes invité par lettre & permettre le relevé dans un délai
d'un mois.

En cas d'arrét du compteur, la consommation de la période en cours est supposée étre
égale a celle de la période antérieure équivalente, sauf preuve du contraire apportée par
vos soins ou par le Syndicat.

Vous pouvez a tout moment contréler vous-méme la consommation indiquée au compteur.

Les fuites situées aprés le compteur sont de la responsabilité de I'abonné qui a la charge
de l'entretien et du maintien en bon état de son installation privée. Toutefois en cas de
surconsommation liée & une fuite avérée et réparée aprés le compteur, le Syndicat peut
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3-4 Les modalités et délais de paiement
Le paiement doit tre effectué avant la date limite indiquée sur la facture.

Toutes factures émises par le Syndicat sont payables entre les mains du responsable du
Service de Gestion Comptable (SGC) de Tulle sur décompte.

Vous pouvez régler votre facture :

- par réglement en numéraire & la caisse de: SGC DE TULLE. Présentez-vous en
possession de votre facture.

-par chéque bancaire ou postal adressé et libellé a l'ordre de TRESOR PUBLIC. N'oubliez
pas de joindre le talon de votre facture a votre réglement, sans le coller ni l'agrafer.

Par internet au moyen d'une carte bancaire en se connectant a l'adresse indiquée sur
votre facture.

- par virement bancaire, au bénéfice du compte bancaire de S6C DE TULLE dont
I'identification compléte se trouve au verso de votre facture.

Toutes les modalités de paiement sont indiquées sur votre facture.
Les délais de paiement sont & demander exclusivement au S6C de Tulle.

A défaut de paiement dans les 15 jours qui suivent la date de recouvrement, le Syndicat
pourra 15 jours aprés la notification de la mise en demeure sans préjudices des
poursuites qui pourront étre exercées contre l'abonné, modifier les conditions de
distribution de |'eau.

4 LE BRANCHEMENT

On appelle « branchement » le dispositif qui va de la prise d'eau sur la conduite de
distribution publique jusqu'au systéme de comptage.

4-1 La description
Le branchement comprend 3 éléments :

1) la prise d'eau sur la conduite de distribution publique et le robinet de prise d'eau,

2) la canalisation située tant en domaine public qu'en domaine privé reliant la prise
d'eau au dispositif d'arrét
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compteur avec son cachetage et le clapet anti-retour.
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Les installations privées commencent & partir du joint inclus situé immédiatement a la
sortie du compteur.

Suivant la nature et l'importance des risques de retour d'eau vers le réseau public, le
Syndicat Mixte des Eaux du Maumont peut demander au propriétaire ou & la copropriété
d'installer un dispositif anti-retour d'eau, en plus du « clapet anti-retour » qui fait
partie du branchement,

4-2 VL'installation et la mise en service

Le branchement est établi aprés acceptation de la demande par le Syndicat Mixte des
Eaux du Maumont et aprés accord sur limplantation et la mise en place de l'abri du
compteur.

Un devis des travaux est effectué, ces derniers seront réalisés aprés acceptation et
dans un délai maximal de 30 jours a compter du jour qui suit la date de réception du
devis.

Les travaux d'installation sont réalisés par le Syndicat Mixte des Eaux du Maumont et
sous sa responsabilité, a I'exception des dispositifs anti-retour d'eau (hormis le clapet
anti-retour intégré au regard).

Lorsque le piquage du branchement doit étre effectué sur une canalisation implantée
dans une parcelle appartenant & un tiers différent du bénéficiaire, le branchement sera
réalisé suite & lobtention de l'autorisation de passage du fond traversé par le
bénéficiaire.

Le Syndicat Mixte des Eaux du Maumont peut différer I'acceptation d'une demande de
branchement ou limiter le débit de celui-ci, si I'importance de la consommation nécessite
des travaux de renforcement ou d'extension du réseau existant. Ces travaux sont
réalisés par la collectivité aux conditions qu'elle définit pour chaque cas particulier.

La mise en service du branchement est effectuée par le Syndicat Mixte des Eaux du
Maumont, seul habilité & manceuvrer les robinets de prise d'eau sur la conduite de
distribution publique.

4-3 Le devis
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4-4 Le paiement

Le paiement est exigible dés réalisation des travaux et avant l'ouverture du
branchement.

4-5 L'entretien

Le Syndicat Mixte des Eaux du Maumont prend a sa charge les frais d'entretien, de
réparations et les dommages pouvant résulter de I'existence de la partie du
branchement qui lui incombe.

L'entretien a la charge du Syndicat Mixte des Eaux du Maumont ne comprend pas :

o la démolition et la reconstruction de magonnerie, dallages ou autres, ainsi que les
plantations, arbres ou pelouses ;
e les frais de remise en état des installations réalisées postérieurement a

I'établissement du branchement ;
« les frais de modifications du branchement effectuées & la demande écrite de

I'abonné.

Les frais résultants d'une faute de la part de I'abonné sont 4 la charge de I'abonné.

L'abonné est chargé de la garde, de la surveillance de son branchement et de la
protection contre le gel ainsi que I'entretien et le nettoyage de lintérieur du regard afin
de faciliter toutes interventions techniques dans des conditions sanitaires
satisfaisantes pour les agents du Syndicat et ce quelque soit son implantation (domaine
public ou privé)

En revanche, les frais de déplacement ou de modification du branchement effectués a la
demande du propriétaire sont & la charge du demandeur.

4-6 La fermeture et |'ouverture

En dehors de la souscription et de la résiliation du contrat, les frais de fermeture et
d'ouverture de l'alimentation en eau sont a la charge de l'abonné. Ils sont fixés par
délibération.
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La fermeture de |'alimentation en eau ne suspend pas le paiem¢

Affiché le . = =
ID : 019-251908208-20220309-202203007-DE

que le contrat n'a pas été résilié.
4-7 Déplacement du compteur

Dans le cas de déplacement de compteur pour l'implanter en limite privée/publique sur le
domaine privé, la canalisation existante sera rétrocédée au propriétaire en |'état.

5 LE COMPTEUR

On appelle « compteur » l'appareil qui permet de mesurer votre consommation d'eau. Il
est d'un modéle agréé par la réglementation en vigueur.

5-1 Les caractéristiques
Les compteurs d'eau sont la propriété du Syndicat Mixte des Eaux du Maumont.

Méme si vous n'en &tes pas propriétaire, c'est vous qui en avez la garde au titre de
I'article 1384 du Code Civil.

Le calibre du compteur est déterminé par le Syndicat Mixte des Eaux du Maumont en
fonction des besoins que vous déclarez. S'il s'avére que votre consommation ne
correspond pas & ces besoins, le Syndicat Mixte des Eaux du Maumont remplace, & vos
frais, le compteur par un compteur d'un calibre approprié.

Le Syndicat Mixte des Eaux du Maumont peut, & tout moment, remplacer & ses frais
votre compteur par un compteur équivalent.

5-2 L'installation

Le compteur est généralement placé en domaine public ou aussi prés que possible du
domaine public. Il est situé a I'extérieur des batiments.

Dans le cas ol le branchement doit traverser une voie privée entre le domaine public et
votre immeuble, le compteur sera installé en limite du domaine public avec I'accord des
propriétaires de cette voie.

Le compteur est installé dans un regard approprié conforme aux régles de lart
(assurant notamment la protection contre le gel).

Nul ne peut déplacer ce regard ni en modifier linstallation ou les conditions d'accés au
compteur sans autorisation du Syndicat Mixte des Eaux du Maumont.
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accessibles pour toute intervention.

5-3  La vérification

Le Syndicat Mixte des Eaux du Maumont peut procéder, a ses frais a la vérification du
compteur aussi souvent qu'il le juge utile.

Vous pouvez, vous-méme, demander & tout moment la vérification de I'exactitude des
indications de votre compteur. Le contrdle est effectué sur place, en votre présence,
par le Syndicat Mixte des Eaux du Maumont sous forme d'un jaugeage. En cas de
contestation et aprés avoir pris connaissance des frais susceptibles d'étre portés a
votre charge, vous pouvez demander la dépose du compteur, en vue de sa vérification
par un organisme agréé.

Si le compteur est reconnu conforme aux spécifications de précision en vigueur, les
frais de vérification sont a votre charge.

Si le compteur se révéle non conforme aux spécifications de précision en vigueur, les
frais de vérification sont & la charge du Syndicat Mixte des Eaux du Maumont. La
consommation de la période en cours sera rectifiée.

Dans le cas de la mise en place d'un dispositif de téléreléve des index, l'index indiqué par
le dispositif de téléreléve sera pris en compte pour la facturation de l'eau, sauf en cas
de contestation par l'abonné sous un mois a réception de la facture. Dans ce cas seul
l'index indiqué par le compteur fera foi.

5-4 L'entretien et le renouvellement

L'entretien et le renouvellement du compteur sont assurés par le Syndicat Mixte des
Eaux du Maumont, a ses frais.

Lors de la pose d'un nouveau compteur, le Syndicat Mixte des Eaux du Maumont vous
informe des précautions particuliéres a prendre pour assurer sa protection. Vous étes
tenu pour responsable de la détérioration du compteur, s'il est prouvé que vous n'avez
pas respecté ces consignes.

Si votre compteur a subi une usure normale ou une détérioration dont vous n'étes pas
responsable, il est réparé ou remplacé aux frais du Syndicat Mixte des Eaux du
Maumont.

En revanche, il est réparé ou remplacé a vos frais dans les cas od

- son plomb de scellement a été enlevé,






